
Adrian Adolfo Hoyos Valle <aahoyosv@ipes.gov.co>

Fwd: Fw: Documentos relacionados con Ferretería
3 mensajes

Edgar Mauricio Mera Erazo <emmerae@ipes.gov.co> 23 de febrero de 2026 a las 9:57
Para: Adrian Adolfo Hoyos Valle <aahoyosv@ipes.gov.co>

Buenos dias Adrian, cordialmente le solicito el favor de analizar, adaptar y acoplar los procedimientos adjuntos del IDIPRON al ipes,
en la plantilla y contexto definidos en los procedimientos (adjuntos)

1. PA05-PD-016 V1 Ruta_Gestion_Materiales_Ferreteria_IPES (Propuesta)
2. PA05-PD-017 V1  Gestiòn de cuadrillas de mantenimiento y atenciòn de emergencias

Quedo atento a sus comentarios o inquietudes

Atentamente, 

---------- Forwarded message ---------
De: Adriana Villamizar Navarro <avillamizarn@ipes.gov.co>
Date: jue, 19 feb 2026 a las 15:37
Subject: Fwd: Fw: Documentos relacionados con Ferretería
To: Edgar Mauricio Mera Erazo <emmerae@ipes.gov.co>, James William Castillo <jwcastillo@ipes.gov.co>, Cuadrilla 1
<cuadrilla1@ipes.gov.co>, Cuadrilla 2 <cuadrilla2@ipes.gov.co>, Cuadrilla Sgrsi <cuadrillasgrsi@ipes.gov.co>, Haiber Roland
Jimenez Bejarano <hrjimenezb@ipes.gov.co>

Muy Buenas Tardes

Estos son documentos relacionados con ferreteria que nos pueden servir de guía pàra nuestro proceso de FERRETERIA 

Cordial saludo, 

Buen día Jefe

23/2/26, 11:02 Correo de Bogotá es TIC - Fwd: Fw: Documentos relacionados con Ferretería

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=e383466086&view=pt&search=all&permthid=thread-f:1857928244598510174&simpl=msg-f:18579282445985101… 1/4

mailto:avillamizarn@ipes.gov.co
mailto:emmerae@ipes.gov.co
mailto:jwcastillo@ipes.gov.co
mailto:cuadrilla1@ipes.gov.co
mailto:cuadrilla2@ipes.gov.co
mailto:cuadrillasgrsi@ipes.gov.co
mailto:hrjimenezb@ipes.gov.co


Frente a la consulta sobre los “documentos relacionados con Ferretería”, y de acuerdo con el Listado Maestro de
Documentos, así como con la verificación realizada en el enlace MIPG correspondiente al proceso de Gestión de
Adecuación y Mantenimiento de Bienes, se identificaron los siguientes documentos asociados:

1. Caracterización Gestión de Adecuación y Mantenimiento de Bienes

2. Mantenimiento de Bienes Inmuebles

3. Mantenimiento de Bienes – Mantenimiento Correctivo

4. Mantenimiento de Bienes – Mantenimiento Preventivo

5. Mantenimiento de Bienes – Emergencias

6. Cuidado y Mantenimiento de la Infraestructura

7. Plan de Manejo y Mantenimiento de Infraestructura

8. Diagnóstico Técnico General del Bien Inmueble

9. Requisición de Materiales

Se adjuntan nueve (9) documentos para su revisión y fines pertinentes.

12 adjuntos

001 CARACTERIZACIÓN GESTIÓN DE ADECUACIÓN Y MANTENIMIENTO DE BIENES A- GAMB-CP-001 VR 03.pdf
1437K

006 MANTENIMIENTO DE BIENES EMERGENCIAS A-GAMB-PR-006 VR 01.pdf
243K

005 MANTENIMIENTO DE BIENES MANTENIMIENTO PREVENTIVO A-GAMB-PR-005 VR 01.pdf
250K
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004 MANTENIMIENTO DE BIENES MANTENIMIENTO CORRECTIVO A-GAMB-PR-004 VR 01.pdf
242K

001 MANTENIMIENTO DE BIENES INMUEBLES A-GAMB-PR-001 VR 08.pdf
291K

001 CUIDADO Y MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA A-GAMB-MA-001 VR 05.pdf
432K

008 PLAN DE MANEJO Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA A-GAMB-FT-008 VR 05.xls
883K

012 DIAGNÓSTICO TÉCNICO GENERAL DE BIEN INMUEBLE A-GAMB-FT-012 VR 03.xlsx
94K

015  REQUISICION DE MATERIALES A-GAMB-FT-015 VR 01.xlsx
94K

GAMB_001 LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS S-SMG-FT-001 VR.08.pdf
185K

PA05-PD-017 V1  Gestiòn de cuadrillas de mantenimiento y atenciòn de emergencias.docx
1524K

PA05-PD-016 V1 Ruta_Gestion_Materiales_Ferreteria_IPES (Propuesta).docx
2092K

Edgar Mauricio Mera Erazo <emmerae@ipes.gov.co> 23 de febrero de 2026 a las 10:13
Para: Adrian Adolfo Hoyos Valle <aahoyosv@ipes.gov.co>

Dando alcance envío formato definición de necesidades 

URL https://ipes.pensemos.cloud/suiteve/base/client?soa=6&_sveVrs=1006220260130&
User: ipes
Clave: 1p3s
Opción: Sin dominio

Atentamente, 

[El texto citado está oculto]

PA05-FO-006 V2 Identificación de necesidades de infraestructura a cargo de las áreas (3).xlsx
61K

Edgar Mauricio Mera Erazo <emmerae@ipes.gov.co> 23 de febrero de 2026 a las 10:20
Para: Adrian Adolfo Hoyos Valle <aahoyosv@ipes.gov.co>

Envio lista de asistencia 
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[El texto citado está oculto]

Lista asistencia ajuste documental plan fisico 23022036.pdf
107K
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1. OBJETIVO 

 
Establecer el procedimiento para la conformación, activación y operación de las 

cuadrillas de mantenimiento y atención de emergencias en las instalaciones a cargo del 

Instituto para la Economía Social – IPES, garantizando una respuesta oportuna, técnica, 

segura y documentada, en concordancia con el procedimiento PA05-PD-009 Atención 

de Emergencias y la Ruta para la Gestión de Materiales de Ferretería ante Novedades 

y Emergencias. 

2. ALCANCE 

Aplica a las Plazas de Mercado, Puntos Comerciales, Mobiliario REDEP, Puntos de 

Encuentro y demás infraestructuras administradas por el IPES, desde la identificación 

de la emergencia o novedad hasta el cierre técnico, administrativo y documental de la 

intervención ejecutada por las cuadrillas. 

 

3. RESPONSABLES 

 

Responsable Rol 

SESEC Identificar y reportar 
emergencias en 
Plazas de Mercado 

SGRSI Identificar y reportar 
emergencias en 
Puntos Comerciales y 
alternativas 

SDAE Aval técnico, 
activación de cuadrillas 
y seguimiento 

Supervisor / Apoyo a la supervisión Control del 
procedimiento 

Contratista – Cuadrillas Ejecución de las 
actividades 

SAF – Almacén Gestión de materiales 
y ferretería 

SST Gestión ARL, 
monitoreo riesgos y 
peligros 

 



 

 
 

PROCEDIMIENTO 

 
GESTIÓN DE CUADRILLAS DE MANTENIMIENTO 

Y ATENCIÓN DE EMERGENCIAS 

 

Código: PA05-PD-017 

Versión: 01 

Fecha: 03/02/2026A 

 

PA03-FO-014                                                                              Página 4 de 6 

V06 

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS 

 
 
Emergencia: Situación que genera riesgo para la seguridad, la operación o la 

infraestructura y requiere atención inmediata. 

Cuadrilla de mantenimiento: Grupo operativo de personal técnico asignado para la 

atención de emergencias y mantenimientos correctivos. 

Novedad: Evento no planificado que altera el funcionamiento normal de la 

infraestructura. 

5. CONDICIONES GENERALES 

 

• La atención de emergencias deberá iniciar dentro de las 24 horas posteriores a 
la validación técnica. 
 

• La visita técnica inicial no deberá superar las 5 horas posteriores al reporte. 
 

• Las cuadrillas deberán contar con EPP, herramientas y competencias técnicas 
certificadas. 
 

• La gestión de materiales se regirá por la Ruta para la Gestión de Materiales de 
Ferretería ante Novedades y Emergencias. 

 
 

6. DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO  

 
El procedimiento inicia con la identificación de la emergencia por parte del área misional 

y finaliza con la reunión de cierre y el registro documental correspondiente. Las 

cuadrillas actúan una vez validada la emergencia y aprobado el plan de contingencia. 

 
 
El documento contará con la siguiente tabla y su respectiva descripción: 
 

No Actividad Responsable Documento soporte Tiempo (horas) 

1 Identificar 
emergencia 

Área misional 
SESEC / SGRSI 

Correo electrónico 0.4 

2 Reportar 
emergencia a 
supervisión 

Área misional Correo electrónico 0.2 

3 Informar a 
interventoría 

Supervisor Correo electrónico 0.3 

4 Activar 
cuadrilla 

SDAE / 
Supervisor 

Memorando / correo 0.3 
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No Actividad Responsable Documento soporte Tiempo (horas) 

5 Visita técnica 
y plan de 
contingencia 

Cuadrilla / 
Interventoría 

Bitácora / acta 3 

6 Solicitar 
materiales 

Cuadrilla / SDAE Formato solicitud 0.5 

7 Gestionar 
inventario o 
compra 

SAF – Almacén Kardex / OC 2–24 

8 Ejecutar 
actividades 

Cuadrilla Bitácora / registro 
fotográfico 

8–24 

9 Verificar 
superación de 
emergencia 

Interventoría Acta de recibo 1.5 

10 Reunión de 
cierre 

SDAE / Misional Acta de reunión 1.5 

7. DOCUMENTOS ASOCIADOS INTERNOS Y EXTERNOS 

 

• PA05-PD-009 Atención de Emergencias 
 

• Ruta para la Gestión de Materiales de Ferretería ante Novedades y 
Emergencias 
 

• PA05-FO-020 Reporte de emergencias 
 

• PA05-FO-018 Acta de recibo de obra 
 

• Bitácora de obra 

 
 

8. MARCO NORMATIVO 

 

• Ley 1523 de 2012 – Gestión del Riesgo 
 

• Decreto 1072 de 2015 – SG-SST 
 

• NSR-10 
 

• RETIE – Resolución 90708 de 2023 
 

• NTC 1500 – Instalaciones hidrosanitarias 
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9. CONTROL DE CAMBIOS 

 

VERSIÓN FECHA 
ÍTEM 

MODIFICADO 
DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO 

01 DD/MM/AAAA  Elaboración del documento. 

 


